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Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki (BIT) gelismeler, toplum ve sanayi icin koklii degisiklikleri de beraberinde
getirmektedir. Ozellikle yirminci yiizyilin sonlarina dogru yasanan Nesnelerin interneti (IoT), Yapay Zeka (Al)
ve robotik gibi dijital teknolojilerin gelisimi ve kiiresellesmesi toplumsal ve ekonomik yasamda bir doniisiim
stireci baglatmistir. Bu donlsium siireci 2011 yilinda Almanya'da Endustri 4.0 kavrami ile tanimlanmaya
cahsilirken, dijital dontsiim ¢aginin “stiper akilli toplum” felsefesine ihtiya¢ duydugunu diisiinenler Japonya'da
Toplum 5.0 kavramini gelistirmeye baglamistir.

Toplum 5.0, odagina insan ve insanin yasam kalitesini almasi bakimindan Endiistri 4.0’dan farkli bir yaklagima
sahiptir. Toplum 5.0, gelecekteki gelismelerin toplumsal yasama yonelik etkilerini de dikkate alan daha genis
bir perspektife sahiptir. Bu perspektif ayni zamanda, Endustri 4.0’in getirdigi teknolojik yenilikleri topluma en
verimli sekilde entegre ederek toplumsal sorunlara ¢6ziim tiretmek ve teknolojiyi insanlk yararina kullanarak
toplumun refahini artirmak amaciyla insan merkezli bir toplum yaratma ¢abasina dayanmaktadir.

Toplum 5.0 kavrami 6zellikle icinde bulundugumuz Endiistri 4.0 ¢agini yakalama ¢abasi icinde olan pek ¢ok
tilke ve toplum icin oldukga yeni bir kavramdir. Toplum 5.0’1 daha yakindan incelemek amaciyla kaleme alinan
bu degerlendirme yazisinda, ilk olarak Toplum 5.0 kavraminin ne anlama geldigi ve Toplum 5.0’in sundugu
yenilikler ele alinmistir. Ardindan, “stiper akilli toplum”u yaratmak icin belirlenen hedefler ve bu hedefleri
gerceklestirebilmek icin asilmasi gereken engellere yer verilmistir. Son olarak Turkiye'nin dijital doniisiim
cagindaki yeri ve Toplum 5.0’a olan mesafesi degerlendirilmistir.

Toplum 5.0 nedir?

Toplum 5.0 kavrami Aralik 2015’te Japonya’nin 5. Bilim ve Teknoloji Temel Plan’nda temel bir kavram olarak
kullanilmistir. 5. Bilim ve Teknoloji Temel Plan’'nda Toplum 5.0, siber alan ve fiziksel alanin (gercek diinya)
tam anlamiyla entegre oldugu, gelecekteki toplumun ideal formu niteligindeki “siiper akilli toplum” olarak
tanimlanmaktadir (Bilim, Teknoloji ve Yenilik Kurulu, Japonya Hiikiimeti, 2015). Siper akilli toplum ise
“Urtinlerin ve hizmetlerin ihtiya¢ duyan kisilere, ihtiyag duyduklari miktarda ve zamanda ulastirildigi; yas,
cinsiyet bolge gibi cesitli farkhliklari dikkate alarak herkesin yiiksek kalitede hizmet alabildigi bir toplum”
olarak ifade edilmistir.

Toplum 5.0 kavraminin daha genis kitlelere ulagmasi 2017 yilinda Almanya’nin Hannover kentinde diizenlenen
diinyanin en kapsamli teknoloji fuarlarindan olan CeBIT'de Japonya basbakani Shinzo Abe’nin konusmasi
sirasinda Toplum 5.0 felsefesine yaptigi vurgu sayesinde olmustur. Shinzo Abe konusmasinda insanlk
tarihinde 6nemli bir noktaya gelindigini ifade ederek; “Bugiin daha 6nce ¢6zemedigimiz sorunlara ¢6zim
bulabildigimiz insanlik tarihinin besinci boliimiiniin agilisina tanik oluyoruz. Her seyin birbirine bagh oldugu
ve tim teknolojilerin biitiinlestigi bu ¢ag Toplum 5.0 cagidir” s6zleriyle Toplum 5.0’in énemine deginmistir
(Basbakan Shinzo Abe’nin CeBIT Karsilama Gecesi’'ndeki Konugmasi, 2020).

Japon Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu (Keidanren) tarafindan Toplum 5.0’in tiim yonleriyle ele
alindigi calismada, insanlik tarihi boyunca ilk insandan bugtine kadar olan siire¢ bes farkli doneme ayrilmistir
(Japonya Hikiimeti, 2017). Sekil 1 insanlik tarihinin baslangicindan Toplum 5.0’a kadar uzanan siire¢ boyunca
yasadigi gelisim donemlerini gostermektedir. Buna gore Toplum 1.0 (Avci Toplum); doga ile uyum icinde avci-
toplayici insan gruplarini; Toplum 2.0 (Tarim Toplumu); tarimsal faaliyetler yapan, organizasyonun arttigi ve
uluslasmanin oldugu insan gruplarini temsil etmektedir. Toplum 3.0 (Sanayi Toplumu) sanayi devrimi yoluyla
sanayilesmeyi destekleyen, seri tiretimi miimkdin kilan bir toplum; Toplum 4.0 (Bilgi Toplumu) ise sanal varliklari
bilgi aglari olarak birlestirerek artan katma deger saglayan bir bilgi toplumu olarak ifade edilmektedir. Japonya,
bilgi toplumunun bir sonraki asamasi olarak Toplum 5.0 kavramini ortaya atmistir. insanlik tarihinde besinci
dénemi temsil eden Toplum 5.0 Toplum 4.0 lizerine kurgulanmis, teknolojinin insanligin yararina kullanildigi,
insan merkezli bir topluma karsilik gelmektedir (Fukuyama, 2018). insanlik tarihi boyunca gerceklesen tarimsal
ve endiistriyel devrimler teknolojik ilerlemeyle birlikte toplumlara yapisal degisiklikler de getirmistir. Toplum
5.0’in ne tur bir toplum yaratacagini kesin olarak 6ngérmek zor olmakla birlikte insan ve toplumu temel alan,
sosyal sorunlarin ¢6ziimiine odaklanan, yeni ve akilli bir topluma doniisiimiin amaglandigi bilinmektedir.
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Sekil 1. insanlik Tarihinin Gelisim Donemleri
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Kaynak: Japon Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu, 2016.

Toplum 5.0'in getirdigi yenilikler

Toplum 5.0 odagina insan ve toplumu almasi bakimindan Endistri 4.0'dan farkli bir felsefeye sahiptir.
Enduistri 4.0 icin “bilgi toplumu” ifadesi kullanilirken, Toplum 5.0 icin “stiper akilli toplum” ifadesi kullaniimaya
baslanmistir. Japonya, Ulusal Lisansiistii Politika Arastirmalari Enstitiisii (GRIPS), Bilim, Teknoloji ve inovasyon
Politikasi Programi Direktorii Tateo Arimoto “Endiistri 4.0 bir endustri devrimi olarak ortaya ¢ikti, dolayisiyla
endustriyel etkinliklere odaklaniyor. Toplum 5.0'in odaginda ise sosyal refah ve bireylerin mutlulugu yer aliyor”
sozleriyle Endustri 4.0 ile Toplum 5.0’in farkini dile getirmistir (Kellelioglu, 2018).

Toplum 5.0’in sundugu yeniliklerin basinda, fiziksel alan ile siber alanin tam entegrasyonu gelmektedir. Japonya
Bilim, Teknoloji ve inovasyon Kurulu, giiniimiiz bilgi toplumunda farkli kaynaklardaki bilgi ve enformasyonun
sistemler arasi entegrasyonunun zayif ve is birliginin zor oldugunu 6ne siirmektedir. Buyiik bir hizla artan veri
hacmi, gerekli bilgileri bulmayi ve analiz etmeyi giderek zorlastirmaktadir. Toplum 5.0 ile simdiye kadar ayri
islev goren “nesneler (things)” siber alan kullanilarak “sistemler’e baglanacaktir. Boylece cesitli alanlardaki ayri
sistemlerin otomasyon yoluyla butiinlestirilmesi planlanmaktadir (Bilim, Teknoloji ve Yenilik Kurulu, Japonya
Hiikiimeti, 2015). Toplum 5.0 ile bireylerin tim girdilerini islemek icin nesnelerin interneti, yapay zeka ve
blyiik veri gibi mevcut araglarin aktif olarak kullanilmasi 6n plana ¢ikmaktadir (Japonya Hukiimeti Kabine
Ofisi, 2020).

Mevcut bilgi toplumunda, insanlar siber alanda bir bulut hizmetine (veri tabanlarina) internet lizerinden
eriserek bilgi, veri aramakta ve analiz etmektedir. Toplum 5.0 gerceklestiginde, siber alanda fiziksel alandaki
sensorlerden ¢ok daha fazla bilgi birikimi saglanacaktir. Siber alandaki bu biiyiik veriler yapay zeka ile analiz
edilerek sonuclarin fiziksel alanda cesitli sekillerde insanlara geri bildirimde bulunmasi saglanacaktir. Toplum
5.0’da insanlar, nesneler ve sistemlerin siber alanda birbirine baglanmasi ve insan kapasitesini asan sonuglarin
yapay zeka ile elde edilerek fiziksel alana geri bildirim saglamasi miimkiin olacaktir (Japonya Hukiimeti Kabine
Ofisi, 2020). Toplum 5.0 hayata gectiginde 6rnegin; evlerdeki buzdolaplarinin mevcut malzeme listesini
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tutarak ve malzeme miktari kritik seviyeye geldiginde internet yardimiyla marketten siparis verebilecegi
ongorulmektedir. Ya da kisinin evine gitmek lizere aracina binmesiyle aracin eve kag¢ dakikada gidilecegini
hesaplanarak, evin kisinin beklentilerine uygun hale getirilmesi (evin sicakliginin ayarlanmasi, mikrodalgadaki
yemegin isitilmasi, kahvenin pisirilmesi vb.) saglanacaktir (Okan Gokten, 2018). Bu siirecin sanayi ve topluma
daha 6nce miimkiin olmayan sekillerde yeni deger getirecegi ongoriilmektedir. Toplum 5.0'in sundugu tiim
bu yenilikler daha 6nce ¢6zlim aranan sosyal sorunlara, yenilik¢i ve insan temelli ¢éziimler sunarak teknoloji
odakli diinya diizeninden insan merkezli bir diizene donlisimu saglama amaci tagimaktadir.

Toplum 5.0’in hedefleri

Japonya icin bir blylime stratejisi olarak tanimlanan Toplum 5.0, Haziran 2017’de Japon hikiimeti tarafindan
Gelecege Yatirim Stratejisi 2017: Toplum 5.0°a Ulasma Reformu’nun temel bir parcasi olarak kabul edilmistir
(Japonya Bagbakanhk Ofisi, 2017). Bu stratejiye gore, orta ve uzun vadeli biiylimenin anahtari, endustri ve
sosyal yasama Endustri 4.0’in loT, Al, biiyuik veri ve robotik gibi yeniliklerini entegre ederek toplumsal sorunlari
¢ozebilen Toplum 5.0’ gerceklestirmektir. Bu amacla dncelikli bes stratejik alan belirlenmistir. Bunlar;

1) Saglikli yasam siiresinin uzatilmasi (Extension of healthy lifespan),

2) Hareketlilik devriminin gerceklestirilmesi (Realization of mobility revolution),

3) Yeni nesil tedarik zincirinin olusturulmasi (Creating of next-generation supply chains),

4) Uygun altyapi gelistirilmesi (Building and developing pleasant infrastructure and towns) ve
5) Finansal Teknoloji (FinTech) gelistirilmesidir.

Saglikli yasam siiresinin uzatilmasi

Japonya’nin bugiin karsilastigi zorluklarin basinda yaslanan niifus gelmektedir. Yaglanan niifus birtakim saglk
ve bakim zorluklarini da beraberinde getirmektedir. Diinya Saghk Orgiitii (WHO) 2050 yilina kadar 60
yasin lzerindeki nlfusun yaklasik %12'den %22’ye ulasacagini 6ngérmektedir. Japonya'da ise bugiin nifusun
yaklasik %30’u 60 yasin lizerindedir (WHO, 2018). Japonya yaslanan niifus sebebiyle giderek artan tibbi ve
sosyal glivenlik giderleri ve talepleri ile karsi karsiyadir. Toplum 5.0 kapsaminda Japonya bu duruma ¢6ziim
olarak; (1) tibbi veri kullanicilari ile check-up, tedavi ve bakim kayitlarini iceren baglanti ve bilgi paylasiminin
saglanmasi (2) uzaktan tibbi bakim hizmetlerinin uygulamaya konmasi ve (3) tibbi bakim tesislerinde Al ve
robotlarin kullanimi yoluyla insanlarin bagimsizliginin desteklenmesini hedeflemektedir.

Farkli hastanelerde daginik bicimde bulunan tibbi verilerin birlestiriimesi ve paylasiimasi yoluyla, veriye
dayali daha etkili bir tedavi saglanmasi planlanmaktadir. Uzaktan tibbi bakim sayesinde yasl kisilerin sik
sik hastaneleri ziyaret etmelerinin ontine gecilebilecek, ayrica evdeyken bile kalp atisi gibi saghk verilerinin
ol¢lilmesi saglanacaktir. Japonya s6z konusu adimlarin hayata gecirilmesi yoluyla insanlarin saghkh yasam
slirelerini uzatmayi hedeflemektedir.

Hareketlilik (Mobility) devriminin gerceklestirilmesi

Japonya'da azalan niifus, toplu ulasima erisimi olmayan, niifusu az yerlesim yerleri sorununu da beraberinde
getirmektedir. Bunun yani sira hizla bliyiiyen e-ticaret sektoriinde siiriicli sikintisi yasanmaktadir. Japonya bu
sorunlara ¢6zliim olarak; (1) niifusun az oldugu yerlesim alanlarinda surlciisiiz taksi ve otobls kullaniminin
tesvik edilmesini (2) dagitim ve lojistik verimliliginin artirlmasini (6rnegin; tek bir kargo kamyonu surtciistniin
bulundugu konvoyda insansiz arag sistemi ve insansiz hava araci (drone) kullanilmasi) hedeflemektedir.

Niifusun az oldugu yerlesim yerlerinde insanlar, toplu tasima araglarinin eksikligi nedeniyle alisveris yerlerine
ve hastanelere ulasimi zor bulmaktadir. Suriiclisliz araglar sayesinde kirsal bolgelerdeki insanlarin daha kolay
seyahatetmelerisaglanirken, dronelarsayesindeihtiyac duyulan malzemelerin teslimati kolaylasacaktir. Boylece
dagitim elemani sikintisi yasanmayacagi 6ngorilmektedir. Japonya “hareketlilik devrimi” olarak nitelendirdigi
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bu hedefleri gerceklestirmek amaciyla 2020 yilinda Japonya’da satilan yeni binek araglarin %90’indan fazlasina
otomatik fren yiiklenmesi, 10’dan fazla pilot bélgede insansiz otomatik siirlis denemelerinin yapilmasi gibi
somut adimlar atmayi planlanmaktadir (Japonya Basbakanlik Ofisi, 2017).

Yeni nesil tedarik zincirinin olusturulmasi

Kuclik, orta ve hatta buyiik olcekli sirketlerin bircogunun veri koordinasyonu konusunda gerekli ilerlemeyi
gosterememesi Japonya'da yeni tedarik zinciri olusturulmasini glindeme getirmistir. Bu konuda 6rnek teskil
edecek kadar gelismis emsallerin ve sirketleri motive edecek sistemlerin/kurallarin olmayisi Japonya'y: llke
icinde ve disinda faaliyet gosteren bazi sirketlerde veri koordinasyonu deneylerine baslamaya yonlendirmistir.
Bu yolla gelistirme, liretim, satis ve tiketim dahil olmak lizere her asamada gercek zamanli verilerin elde
edilmesi ve kullanilmasi amaglanmaktadir. Béylece veri koordinasyonu ile iyilestirilmis tedarik zincirinin yani
sira akilli fabrikalarda giivenli ve verimli Gretim siirecini karsilayan yenilikgi tirin ve hizmetler olusturulacaktir.
Simdiye kadar bu konuya yonelik gerceklestirilen calismalar, Japon sirketlerin veri toplama ve yonetimini
kullanma oranlarinin arttigini ve bu durumun imalat endustrisinin isglicii verimliliginde yilda %2'den fazla artis
sagladigini gostermektedir (Japonya Basbakanlik Ofisi, 2017).

Uygun altyapi gelistirilmesi

Japonya, hizli ekonomik biiyiime déneminde bozulan kamu altyapisinin nitelikli isgiicii ihtiyaci ile denetim
ve bakim icin mali ylkiin artmasina neden olmasi gerekgeleriyle altyapi gelistiriimesini oncelikli stratejileri
arasina dahil etmistir. Yollar, kopriiler, tiineller ve barajlarin sensorler, Al ve robotlar kullanilarak denetlenmesi
ve korunmasi yoluyla altyapiyi gelistirmek hedeflenmektedir.

BIT, robotlar, ve sensorler dahil olmak iizere yeni teknolojiler kullanilarak, erken asamada onarim gerektiren
yerlerin tespit edilmesi yoluyla beklenmedik kazalari en aza indirmek, insaat islerinde harcanan siireyi azaltmak,
ayni zamanda glvenlik ve verimliligi artirmak amaglanmaktadir. Japonya bu yontemle vatandaslarinin giinliik
yasamini rahat ve glivenli olarak siirdiirmesini desteklemektedir.

FinTech gelistirilmesi

Japonya'da para islemlerinin blyiik bir kisminin hala nakit olarak yuritiilmesi ve banka islemlerinin zahmetli
olmasi finansal teknolojinin gelistirilmesini dncelikli strateji alanlarindan biri haline getirmistir. Ayrica, finans
sirketlerinde BIT kullanimi yavas ve sinirlidir. Japonya bu konuya (1) para transferi icin blockchain teknolojisinin
kullaniimasi (2) finansal teknoloji firmalarina ve bankalarina agik uygulama programlama arayiizleri (API)
tanitilmasi ve (3) nakit para kullaniimadan 6demenin tesvik edilmesi yoluyla ¢6ziim tretilmesi hedeflemektedir.
Ozellikle blockchain teknolojisi ile kiiresel islemlerde giivenlik saglanirken ayni zamanda maliyetlerin de
azalmasi beklenmektedir.

Glinlimiizde Japonya’nin yaslanan niifus, azalan dogum orani, niifus azalmasi ve bozulan altyapi gibi
karsilastigr zorluklarin ilerleyen dénemlerde farkli tlkelerin karsisina ¢ikmasi oldukga muhtemeldir. Japonya
bu zorluklarla ilk karsilasan Ulkelerden biridir. Bu tir zorluklarin Toplum 5.0 araciligiyla erken ¢oziimlenmesi
ve bu ¢oziimlerin dlinyayla paylasiimasi, diinya capinda benzer zorluklarin ¢6ziilmesine katkida bulunabilir.
Ote yandan, Japonya Toplum 5.0 kavramini ortaya koyarken kendi toplumsal sorunlarina ¢éziim aramanin
yani sira dogal kaynaklarin tiikenmesi, kiiresel 1sinma, biiyiiyen ekonomik esitsizlik ve terorizm gibi kiiresel
Olcekte karsilasilan zorluklarla da micadele icin Toplum 5.0’in gerekliligini savunmaktadir. Ayrica, Toplum
5.0 Japonya’nin biylime stratejisi kapsaminda yer almakla birlikte, ortaya koydugu hedefler bakimindan BM
Sirdirtlebilir Kalkinma Zirvesi’nde 193 liye uilke tarafindan ortaklasa kabul edilen 2030 Siird(iriilebilir Kalkinma
Hedefleri ile paralellik gostermektedir (Sekil 2). Dolayisiyla kapsami Japonya ile sinirli olmayip, siirdurilebilir
bir toplumun gerceklestirilmesi icin uluslararasi olarak kabul edilmis hedeflere ulagiimasina katkida bulunabilir
(UNDP, 2016).
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Sekil 2. Toplum 5.0 ve Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
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Toplum 5.0 icin engeller

Japonya tarafindan ortaya konulan hedeflerin hayata gecirilmesi toplumsal bir donusiimi zorunlu
kilmaktadir. Ancak, ilk asamada s6z konusu doniistim siirecini zorlastirmasi muhtemel bazi engellerin asilmasi
gerekmektedir. Japon Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu Toplum 5.0’1 gerceklestirebilmek icin agiimasi
gereken bes engel tanimlamistir (Japon Ekonomik Organizasyonlar Federasyonu, 2016). Bunlar;

1) Sosyo-politik engeller

2) Hukuk sitemindeki engeller

3) Teknolojik engeller

4) Nitelikli insan kaynagi engeli ve

5) Toplumsal direnctir.

S6z konusu belgede bu engellerin asilabilmesi icin atilmasi gereken adimlar soyle ifade edilmistir;

Sosyo-politik engellerin asilabilmesi icin;

Sanayive akademik cevrelerin katilimiyla Bakanhk ve kurumlar tarafindan ulusal stratejilerin hayata gecirilmesi,
devlet tesvik sisteminin olusturulmasi, kullanish bir loT platformu kurulmasi ve tam zamanli bir diislince
kurulusu olusturulmasi 6nerilmektedir.
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Hukuk sitemindeki engellerin asilabilmesi icin;

Verilerin kullanimi ve uygulamasini tesvik etmek icin kurallar gelistirilmesi, dizenlemelerin ve sistem
reformunun desteklenmesi, fikri miilkiyet haklariyla ilgili yasama sisteminin gézden gecirilmesi 6nerilmektedir.

Teknolojik engellerin asilabilmesi igin;

Siber giivenlik, Al teknolojileri, robotik, nanoteknoloji, biyoteknoloji ve sistem bilimi ve teknolojisi gibi
teknolojilerin tesvik edilmesi, bilim ve teknolojideki inovasyonla ilgili cevrenin iyilestirilmesi 6nerilmektedir.

Nitelikli insan kaynagi engelinin asilabilmesi icin;

Tum vatandaslarin dinamik katiimina yonelik egitim reformu gerceklestirilmesi (yaraticiigin tesvik edilmesi,
bilgi teknolojileri okuryazarligini ilk ve orta 6gretim seviyelerinden itibaren gelistirmek ve yasam boyu egitimin
tesvik edilmesi), siber giivenlik, veri bilimi ve uluslararasi standardizasyon icin personel temininin giivence altina
alinmasi, tesvik edilmesi ve potansiyel yetenekleri kesfetmek icin kadinlarin katiiminin tesviki 6nerilmektedir.

Toplumsal direng engelinin asilabilmesi icin;

Ulusal vizyonu tim paydaslar arasinda dagitarak toplumsal mutabakat olusturulmasi ve insan-makine
iliskisinden felsefi meselelere kadar etik ve sosyal ¢ikarimlarin ele alinmasi 6nerilmektedir.

S6z konusu engellerin yani sira, Toplum 5.0 ile siber alan ve fiziksel alanin yiiksek diizeyde entegrasyonunun
siber saldirilarin gercek diinyaya verebilecegi hasar giiclendirme riski bulunmaktadir. Dijitallesmenin artirdigi
glivenlik riskleri ve gizlilik sorunlari gliniimiizde daha belirgin hale gelmistir. Bu durumun insanlarin sosyal
ve ekonomik aktivitelerine yansimasinin 6nline gecmek amaciyla daha yiiksek glivenlik kalitesine ulasmayi
saglayacak calismalara agirlik verilmektedir (Bilim, Teknoloji ve Yenilik Kurulu, Japonya Hiikiimeti, 2015).

Toplum 5.0’a dogru ilerleyen toplumsal déniisiim yalnizca endiistri degil devlet, akademi ve vatandaslar olmak
tizere cesitli paydaslarin isbirligini gerektirmektedir. Boylesine biiylk bir toplumsal donlsimin saglanmasi igin
on kosul toplumsal direng duvarinin asilmasi, tim paydaslarin toplumsal mutabakat icinde isbirligi yapmasidir.

Tirkiye'nin Toplum 5.0'a mesafesi

Toplum 5.0 ile Endustri 4.0’dan sonraki ¢agin kapisi aralanirken, Turkiye’nin bu siirecte Toplum 5.0’a gére
konumu hakkinda bir degerlendirme yapabilmek icin Tiirkiye sanayisinin mevcut durumuna iliskin calismalara
bakmakta fayda olacag diistintilmektedir.

TUBITAK tarafindan Haziran 2016’da Tiirkiye sanayisinin dijital olgunluk seviyesini belirlemek amaciyla Ar-Ge
destegi almis 1.000 adet dzel sektor kurulusuyla “Yeni Sanayi Devrimi: Akilli Uretim Sistemlerine Yonelik Kilit
ve Oncii Teknolojiler Onceliklendirme” anket calismasi gerceklestiriimistir. Arastirmada isletmelerin Ar-Ge ve
akilli tiretime yonelik ilgi ve entegrasyon seviyeleri belirlenmistir. Arastirma sonuglari, Tirkiye'deki isletmelerin
%19’unun akilli Gretim sistemleri ve teknolojik-dijital gelismeler konusunda hig bilgisi olmadigi, %59’unun
genel bilgiye sahip oldugu, %22’sinin ise kapsamli bilgisi oldugu sonucunu ortaya koymaktadir (TUBITAK,
2016). S6z konusu igeriklere iligkin farkindaligin en fazla oldugu ¢ sektor yazilim (%93), elektronik (%89) ve
malzeme (%84) sektorleridir. isletmelerin %50’sinin éniimiizdeki 3-5 yil icerisinde akilli otomasyon sistemleri
ve siber fiziksel sistemleri entegre etme stratejileri bulunurken, %30’unun boyle bir stratejisi bulunmamaktadir.
isletmelerin %20’si ise 5-10 yil icinde bu sistemleri entegre edebileceklerini belirtmistir. Arastirma bulgulari,
Turkiye sanayisinin dijital olgunluk seviyesinin Endustri 2.0 ile Endistri 3.0 arasinda oldugunu géstermektedir
(TUBITAK, 2016).
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TUBITAK'In anket calismasinin yani sira Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanhg tarafindan Tiirkiye Verimlilik
Gelisim Haritasi Projesi kapsaminda 2016 yilinda yaklasik 10.000 isletmeyle, isletmelerin Endustri 4.0’a
iliskin farkindalik seviyelerini tespit etmek amaciyla bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglar
20 ve Ulzerinde calisani olan isletmelerin en yogun bilgi sahibi oldugu alanin %49 ile l¢ boyutlu yazic
teknolojileri oldugunu gostermektedir (Grafik 1). Buna karsilik isletmelerin %51’i bu teknolojiden haberdar
degildir. isletmelerin %24’t biiyiik veriden haberdar iken, haberdar olanlarin %14’ii biiyiik veri teknolojisini
isletmenin gelecegi icin 6nemli gormemektedir. Nesnelerin interneti teknolojisinden haberdar olan isletme
orani %18, haberdar fakat isletmenin gelecegi icin 6nemli gérmeyen isletme orani ise %12'dir. Bu bulgular
Tiirkiye'deki isletmeler arasinda biiyiik veri ve nesnelerin interneti teknolojilerinin bilinirliginin diisiik oldugunu
gostermektedir (Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, 2019).

Grafik 1. isletmelerin 4.Sanayi Devrimine iliskin Teknolojilerden Haberdar Olma Durumu (%)
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Tiirkiye sanayisinin mevcut durumuna iliskin 6nemli arastirmalardan biri de istanbul Sanayi Odasi (ISO)
tarafindan gerceklestirilen “Tiirkiye'nin 500 Blyiik Sanayi Kurulusu 2018” arastirmasidir. Arastirmanin belki
de en carpici verilerinden biri Tiirkiye sanayisinin liretim verilerine iliskindir (Grafik 2). Buna gore, Tirkiye'de
2018 yilinda bir 6nceki yila gore orta-dusiik teknoloji yogunluklu sanayilerin payi azalirken (%39,9-%35,0)
orta-yiiksek ve yuiksek teknoloji yogunluklu sanayiler grubunun payi artmistir (%20,2-%22,2). Ayrica yiiksek
teknoloji yogunluklu sanayiler grubunun payi 2017 yilinda %3,6 iken 2018 yilinda %5,3 olmustur.
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Grafik 2. Tiirkiye'de Teknoloji Yogunluklarina Gére Yaratilan Katma Deger Dagilimi (%)
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Arastirma sonuglari, 2018 yilinda Tiirkiye’deki toplam ihracatin %7, Tiirkiye'nin 500 Biiyiik Sanayi Kurulusu‘nun
(ISO 500) ihracatinin ise %11,3 oraninda arttigini géstermektedir. Bununla birlikte iSO 500’de Ar-Ge yapan
firma sayisi 2017'de 254’ten 2018'de 276’ya yiikselmistir. Uretim alaninda gerceklesen bu olumlu gelismelere
karsin, arastirmanin sonuglari Tiirkiye sanayisine iliskin mali olumsuzluklaraisaret etmektedir. 2018 yilinda hem
mali bor¢lardaki hem de finansman maliyetlerindeki artiglar sanayi firmalarinin finansman giderlerinde artisa
neden olmustur. ISO 500’iin finansman giderlerinin faaliyet kari icindeki pay1 %49,8'den %88,9’a yiikselmistir.
Buna gore sanayi firmalari 2018 yilinda elde ettikleri karin nerdeyse tamamini finansman giderlerine ayirmak
zorunda kalmistir (iSO, 2019).

Turkiye sanayisinin mevcut durumuna iliskin tiim bu veriler, son yillarda 6zellikle Gretimde yasanan gelismelere
karsin Turkiye’nin cagin gerektirdigi dijital donlisimii gerceklestirerek Toplum 5.0’a ulagabilmesi icin kat etmesi
gereken kayda deger bir mesafesi oldugunu gostermektedir. 2019 yilinda Bilim Sanayi ve Teknoloji Bakanligi
tarafindan hazirlanan “Dijital Tiirkiye Yol haritasi” raporunda; dijital doniisimiin getirdigi yenilikleri farkl
alanlara adapte edebilen ulkelerle aramizdaki ekonomik gelismislik ve refah diizeyinin giderek acildigina yer
verilmis; bu cagin gerisinde kalmak gibi bir secenegimizin olamayacag belirtilmistir (Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanligi, 2019). Raporda ayrica, dijital donustimiiniin en bliyuk etkisinin ekonomik hayatta gorilecegi, buna
bagli olarak Tiirkiye’nin dijital donuisiim stratejisinin yerli ve ileri teknoloji lireten dijital bir Tiirkiye olusturarak,
bilgi teknolojilerinde diinyanin ilk 10 ekonomisi seviyesine ¢ikmak oldugu belirtilmistir.

Toplum 5.0: Insan Merkezli Toplum | 9



Ancak bu hedeflere ulasabilmekicin Japonya’nin Toplum 5.0 icin tanimladigi engellerle paralel sekilde Turkiye’nin
de asmasi gereken engeller mevcuttur. Tiirkiye'nin dijital doniisiim siirecini etkilemesi muhtemel engellerin
basinda dijital donuisiimiin gerektirdigi yeni teknolojik altyapilara ve bu altyapilar ile calisabilecek nitelikli is
gliciine olan ihtiya¢ gelmektedir. Bu engelin asilabilmesi icin, dijital donlsiim slrecini tasarlayacak, yonetecek
ve strdurebilir kilacak nitelikli isgtictinlin yetistirilmesi ve egitim altyapisinin bu isgticlinii yetistirecek nitelige
ulasmasi gerekmektedir. Bu kapsamda, dijital teknolojileri verimli, etkili ve bilin¢li bir sekilde kullanacak
nitelikli isglictinii yetistirmek icin bugiinden harekete gecilmeli, ilkogretimden yuksekogretime, egitimin her
kademesinde dijital cagin gerektirdigi yeterlikleri ve gelecekte daha da 6nem kazanacagi tahmin edilen (st
diizey bilissel becerilerin kazandiriimasi odaga alinmalidir. Diger taraftan dijital doniisiim sirecinin verimli
ve etkili bir sekilde yiriitilebilmesi icin mevcut isgiictiniin dijital yetkinlikleri gelistirilmeli, isletmelerin
dijital teknolojiler ve bu teknolojiler ile saglanacak potansiyel katkilar konusunda bilgi ve biling diizeyinin
artirilmasi gerekmektedir. Ayrica, yapay zeka, biiylk veri, otonom robotlar, bulut bilisim gibi dijital cagin 6ncu
teknolojilerinin gelistirilmesi ve bunlarin liretim siireglerine uygulanmasi konusunda tesvikler saglanabilir. Bu
yolla kiiresel 6lcekte rekabet kapasitesine sahip bir teknoloji altyapisi olusturulmasi miimkiin olabilir.

Dijital donlisiim siireci icin Tirkiye’nin oniindeki bir diger kritik engel, 6nemli bir kismi ithalata dayanan
tiretimdir (Yiiksekbilgili ve Cevik, 2018). TUIK verileri, 2019 yilinda ihracatin 180 milyar 718 milyon dolar,
ithalatin ise 210 milyar 261 milyon dolar olarak gergeklestigini gdstermektedir (TUIK, 2020). ihracatin ithalat
karsilama orani %85,9'dir. Bunun anlami, 2019 yilinda Turkiye'nin llke disina sattigi mallarin ederinin diger
tilkelerden satin aldigi mallarin ederinden %,14,1 daha diisiik olmasidir. Bununla birlikte, 2019 yilinda bir 6nceki
yila gore ihracat %2,1 artmis, ithalat ise %9,1 azalmistir. S6z konusu degisim Tiirkiye sanayisi adina olumlu
degerlendiriimekle birlikte, Tiirkiye’nin dis ticaret agigi 31 milyar 174 milyon dolar degerindedir (TUIK, 2020).
Bu acigin kapatilmasi bliytik olctide yiiksek katma degerli, yiiksek teknoloji tirtinii ihracatin artirilmasina bagh
olacaktir.

S6z konusu engelin asilabilmesi, sanayideki tretimin gelistirilerek teknoloji tiretiminin 6ncelikli hale getirilmesi
ile miimkiin olabilir. Yiiksek teknoloji tiretimi tlkelerin ekonomik biiylimesine katki sagladigi gibi ayni zamanda
tilkelere uluslararasi piyasalarda rekabet giicii de kazandirmaktadir. Son yillarda Tirkiye'de disiik teknoloji
yogunluklu sanayilerin pay azalirken yiiksek teknoloji yogunluklu sanayilerin payi artmistir. Buna karsin,
toplam ihracat icerisinde yiiksek teknoloji iceren Uriin ihracati payr 2018 yilinda yalnizca %5,3’tiir. Gliney
Kore, Fransa, irlanda ve Isvicre gibi OECD iilkelerinde bu oran %25'in iizerindedir (Konak, 2018). Tiirkiye'de
yuksek teknoloji iceren lriin ihracati OECD lilkelerine kiyasla olduk¢a diistiktiir. Nitelikli insan kaynagina
yapilacak yatirimlar ve giiclui bir Ar-Ge altyapisi ile dijital teknolojilerin yurticinde Uretilmesi ve bu kapsamda
disa bagimhhgin azaltilmasi mimkiin olabilir.

Nitelikli isglicii yetistirmek ve yeni teknolojiler liretmek bir yatirm tercihi ve yatirnm onceligi meselesidir. S6z
konusu engellerin asilabilmesi, ekonomik altyapi ve lretim alt yapisinin donuisiimii basta olmak tizere Toplum
5.0'a geciste toplumsal donlsiimiin gerektirdigi yatinm maliyetlerinin karsilanmasi icin gerekli finansman
ihtiyacinin saglanmasi ile miimkiin olabilir. Ozellikle iiniversitelerde yeni teknolojilere yonelik kapasitenin ve
bu teknolojilere ayrilan blitcenin artiriimasi gerekmektedir. Bunun yani sira, devlet destegi ile birlikte tesvik
edilecek yatirnimlara, Ar-Ge ¢alismalarina ve Ar-Ge ekosisteminin gelistirilmesine agirlik verilmelidir.
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